Komplettlosung mit allen erforderlichen Softwareprodukten
fiir die Geschaftsprozesse in kleinen Unternehmen
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Komplettlosung speziell fiir kleine Unternehmen

Disaster
Recovery

Central
File & Print
Management

Firewall
Anti-virus &
Anti-spam
Email,
Calendar

& Contacts

Secure
Remote
Access

Office
Productivity
Automated
System

Updates



Mit Lotus Foundations ergeben sich im Vergleich zu traditionellen IT-Losungen fiir
kleine Unternehmen erhebliche, positive Veranderungen

Lotus Foundations wird ausschlieBlich iiber Business Partner verkauft und fiihrt zu Veran-
derungen in der Dynamik Ihrer Kundenbeziehungen — von der bisherigen Bezahlung pro
Instanz zu einem Modell verwalteter Services.

Schneller Return-on-Investment und kurze Implementierungszeiten
e Enablement innerhalb von Stunden und nicht Tagen
e Kurze Verkaufszyklen dank einer L6sung, die weniger Bedienereingriffe erfordert
¢ \/ollstandige Systeminstallation in weniger als 30 Minuten

Aufbau neuer Umsatzstrome im schnell expandierenden Markt fiir kleine Unternehmen
* \erbesserung des Geschéaftsergebnisses durch stabile Gewinnspannen
¢ Aufbau konstanter Umsatzstréme durch die Bereitstellung verwalteter Host-Services
fur Inre Lotus Foundations-Kunden
® Remoteverwaltung von Clientsystemen, dadurch geringerer zeitlicher Aufwand und

niedrigere Kosten fur Vor-Ort-Aufgaben

Werden Nachverkaufen Prioritdt eingerdumt? Sorgen Sie fiir eine starkere
Kundenbindung

¢ Bereitstellung einer Appliance-Lésung in Abstimmung auf das bevorzugte Kaufver
halten des Kunden

e Wiederherstellung von Kundendaten in Minutenschnelle auf der Grundlage von Disas
ter Recovery-Technologien

e Nutzung von Lotus Foundations als Plattform flr die Implementierung von IBM Lotus
Domino™-Anwendungen und die Ausfuhrung von Linux®- und Microsoft® Windows-
Anwendungen

Minimierung des stidndigen Installationsaufwands fiir neue Betriebssystempatches und
-aktualisierungen

¢ Reduzierung der Notwendigkeit aufwandiger Patchverwaltung und -Upgrades

¢ \/ollstdndige Betriebssystemaktualisierungen in Minutenschnelle durch das autonome,

Linux-basierte System

Wenden Sie sich mit einer Komplettldsung an potenzielle Kunden auf dem Markt, die
auf die besonderen Anforderungen kleiner Unternehmen in puncto IT und Produktivitét
zugeschnitten ist

Eine Komplettlésung fiir kleine Unternehmen

* Integrierte Appliance-Losung, dadurch nur noch ein Anbieter als Ansprechpartner

¢ Erstklassige autonome Serverfunktionen fir Datensicherung, Einstellungen, Dateiverwaltung,
Sicherheit und vieles mehr

* Automatische Datensicherung alle 15 Minuten; Priorisierung nach Umfang und Zeitpunkt der
Datensicherungen erfolgt durch den Kunden

¢ \ollstdndige Wiederherstellung des Systems in Minutenschnelle dank erstklassiger Disaster
Recover-Technologie

* Verwaltung von E-Mails, Kalender und Ansprechpartnern mit IBM Lotus Notes™ und Lotus
Domino

e Lotus Notes-, Microsoft Outlook- oder webbasierte E-Mail-Schnittstellen

* Bietet Kunden die Moglichkeit, auf zahlreiche unterschiedliche Anwendungen zuzugreifen, z.
B. Linux und Lotus Domino; Kunden kdnnen jetzt auch Microsoft Windows-Anwendungen in
einem VMware-Container ausflhren

* Ermoglicht Kunden die Verodffentlichung von Webseiten und die Verwaltung eigener E-Mail-
Doménen

® Selbst-konfigurierende Firewall schiitzt Netzwerke vor unberechtigten Manipulationen

* Virenschutz Uberwacht und bereinigt Netzwerkdateien von verd&chtigen Inhalten

® Spamschutz-Technologie filtert unerwiinschte E-Mails heraus

¢ VPN-Technologie (Virtual Private Network) ermdglicht Remoteverbindungen

* Moglichkeit fur zentralen Zugriff zum Speichern und Drucken, zentrales Systemmanagement
und gemeinsame Nutzung

¢ Erstellen von Dokumenten, Arbeitsblattern und Présentationen mithilfe von Produktivitétssoft
ware im Rahmen von Komplettlésungen

* Unterstitzt die gemeinsam genutzte Implementierung in Unternehmen mit mehreren Nieder
lassungen

e Optionale Add-on-Anwendungen von Business Partnern kénnen bei speziellen Kundenanfor
derungen implementiert werden
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